
 

溫度 衛生 味道
款式 及 飯
餸配搭

食物外觀
份量(飯及

餸)
份量(飽及小

食)
整體質素 員工服務

十分滿意 36% 41% 25% 26% 27% 0% 0% 28% 57%

滿意(較多) 33% 35% 26% 28% 27% 31% 15% 35% 27%

適中(適中) 25% 18% 30% 29% 31% 58% 57% 27% 13%

不滿意(較少) 5% 4% 10% 10% 10% 12% 28% 7% 1%

極不滿意 2% 2% 9% 7% 5% 0% 0% 3% 2%
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